
¿Califica para re-
cibir asistencia?

Se les exigirá a 
los solicitantes 
que presenten 
información a 
DCHHS para 

determinar la elegibilidad. 
Verifique si podrá presen-
tar lo siguiente: 

Comprobante de todos 
los ingresos ganados (o 
no ganados) por parte de 
todos los miembros del 
hogar de 18 años o may-
ores en los últimos 30 días. 

Tarjetas de Seguro Social 
de todos los miembros del 
hogar. 

Tarjeta de identificación 
o licencia de todos los
miembros del hogar.

¿Necesita más 
información?

Si está 
interesa-do en 
solicitar el 
WAP, llame al: 
214-819-1909

Los arrendatarios 
también pueden 
aplicar

También hay 
disponible 
asistencia para 
arrendatarios 

calificados que pagan los 
costos de calefacción y 
refrigeración. No se podrá 
rechazar servicios a los 
inquilinos basándose en la 
incapacidad del propietar-
io de participar financiera-
mente en el programa.

Dallas County Health and Human Services

¿Sus costos de energía son demasiado altos? 
Podemos ayudar.
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Weatherization 
Assistance Program

El Weatherization Assistance Program (WAP) 
proporciona asistencia a los hogares con in-
gresos elegibles acondicionando sus hogares 
contra los efectos adversos del clima, conser-
vando energía y reduciendo los costos altos por 
los servicios públicos al mismo tiempo.  

El proceso es fácil.

Los residentes del Condado de Dallas 
interesados deben llenar una solici-tud y 
presentar los documentos necesarios para 
que se determine su elegibilidad. 

Las solicitudes se pueden obtener en:

El Condado de Dallas no discrimina por la raza, sexo, 
credo, color, edad, ascendencia, origen nacional, religión o 
discapacidad al momento de evaluar la elegibilidad para 
los servicios.

Las solicitudes elegibles serán considera-
das para su evaluación. Cada residencia 
será evaluada y examinada antes de que 
comience cualquier trabajo.
Los clientes que necesiten servicios de re-
habilitación serán remitidos a otra agencia 
que podría proporcionar asistencia.

Dallas County Department of Health  
and Human Services 
2377 North Stemmons Freeway  
Suite 336 

Dallas, TX 75207-2710





Servicios 
ofrecidos
• Colocación de burletes

• Sellado con masilla

• Aislamiento

• Reparación/reem-
plazo de puertas y
ventanas

• Instalación de pan-
talla solar

• Reparación/acondic-
ionamiento de uni-
dades de calefacción/
refrigeración

• Conductos

Se da prioridad a adultos 
mayores, personas con 
discapacidades y familias 
con hijos que califican

(Programa de Asistencia de Climatización)

                     Email: 
WAPassistance@dallascounty.org




